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Allgemeine Geschiftsbedingungen

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich

Alle Leistungen, die von IDC-HOHN, Dietmar Hohn(im folgenden IDC) fiir den Kunden erbracht werden, erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage der
nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Abweichende Regelungen haben nur insofern Geltung, als sie zwischen IDC und dem
Vertragspartner schriftlich vereinbart wurden oder in diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen ausdriicklich benannt werden.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Angebote von IDC per Schrift oder im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden dar, Bei IDC Waren zu bestellen.

(2) Durch die Bestellung der gewlinschten Waren gibt der Vertragspartner ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

(3) IDC sendet dem Kunden umgehend eine Eingangsbestétigung zu und ist berechtigt, das Angebot innerhalb von 3 Kalendertagen zu prifen. Bei
einer Ablehnung des Angebotes durch IDC, wird dem Kunden in dieser Zeit eine Email mit der Ablehnung zugestellt. Erfolgt keine Ablehnung wird die
Eingangsbestatigung zur verbindlichen Auftragsbestétigung.

§ 3 Zahlung, Falligkeit, Zahlungsverzug

(1) Die Bezahlung der Waren erfolgt nach der vereinbarten Zahlungsweisen.

(2)Grundsatzlich gilt: Bei Zahlung per Vorkasse verpflichtet sich der Vertragspartner, den Kaufpreis nach Vertragsschluss unverziglich zu zahlen. Bei
Zahlung per Nachnahme verpflichtet sich der Vertragspartner , den Kaufpreis bei Lieferung der Ware zu zahlen. Bei Zahlung auf Rechnung
verpflichtet sich der Vertragspartner, den Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu begleichen. Bei Zahlung per Bankeinzug

erfolgt die Abbuchung innerhalb 1-3 Tage nach Vertragsschluss. Bei Zahlung per Kreditkarte erfolgt die Abbuchung nach Versendung der Ware.

(3) Befindet sich der Vertragspartner im Zahlungsverzug, hat er wahrenddessen jede Fahrl&ssigkeit zu vertreten. Er haftet wegen der Leistung auch
fur Zufall, es sei denn, dass der Schaden auch bei rechtzeitiger Leistung eingetreten sein wirde.

(4) Der Kaufpreis ist wahrend des Verzugs zu verzinsen. Der Verzugszinssatz betragt fir das Jahr funf Prozentpunkte liber dem Basiszinssatz.
(5) Die Geltendmachung eines weiteren Schadens ist nicht ausgeschlossen.
§ 4 Lieferung

(1) Die Lieferung erfolgt durch Sendung der Ware an die vom Vertragspartner mitgeteilte Adresse. Die zu erwartende Lieferzeit ist in der jeweiligen
Produktbeschreibung angegeben. Diese Angaben sind unverbindlich, soweit nichts anderes vereinbart ist.

(2) Die Lieferung erfolgt, wenn nicht andres vereinbart, Lieferbedingung: EXW - nach Incoterms 2010, gegen Berechnung der tatséchlichen
Verpackungs- und Versandkosten. Flr Auslandslieferungen wird, soweit nichts anderes angegeben ist, der Preis fiir Verpackung und Versand
gesondert nach Gewicht berechnet. Wenn der Vertragspartner eine spezielle Art der Versendung wiinscht, bei der héhere Kosten anfallen, so hat er
auch diese Mehrkosten zu tragen. Der Vertragspartner zahlt die ggf. anfallenden Kosten fir Verzollung sowie Gebihren.

§ 5 Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum von IDC . Vor Eigentumsibertragung ist eine Verpfandung, Sicherungsiibereignung,
Verarbeitung oder Umgestaltung ohne ausdriickliche Einwilligung von IDC nicht zul&ssig.

§ 6 Preise

(1) Der jeweils angegebene Preis fiir unsere Waren versteht sich als Endpreis einschlieBlich eventuell anfallender Mehrwertsteuer und weiterer
Preisbestandteile. Der Preis umfasst nicht die Liefer- und Versandkosten.

(2) Mit der Aktualisierung von Preislisten oder Preisen auf den Internet-Seiten von IDC werden alle friiheren Preise und sonstige Angaben lber
Waren ungltig.

(3) MaBgeblich fur die Preisstellung ist der Zeitpunkt der verbindlichen Bestellung des Vertragspartner, bzw. bei spateren Liefertermin der Preis zum
Zeitpunkt der Auslieferung. Tagesaktuelle Preise, wie zum Beispiel Kupferzuschlag usw., werden tagesaktuell berechnet.

§ 7 Ricksendekosten

Eine Rickgabe der Ware durch den Vertragspartner ist nur mit Zustimmung des Verkaufers maoglich. Hier ist der Verkaufer berechtigt, alle
anfallenden Kosten der Ricknahme wie Lieferkosten, Priifung, Einlagerung, birokratischer Aufwand usw dem Vertragspartner zu berechnen, bzw. bei
der Rickzahlung der Materialkosten in Abzug zu bringen. Versand- und Nebenkosten der Lieferung werden nicht erstattet.

Ausgenommen sind Rucklieferungen aus Garantie oder Gewahrleistungen im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften.

§ 8 Rucktritt

(1) IDC ist berechtigt, vom Vertrag auch hinsichtlich eines noch offenen Teils der Lieferung oder Leistung zurlickzutreten, wenn falsche Angaben
Uber die Kreditwirdigkeit des Vertragspartner gemacht worden oder objektive Griinde hinsichtlich der Zahlungsfahigkeit des Vertragspartner
entstanden sind und dieser auf Begehren der IDC weder Vorauszahlung leistet noch vor Lieferung eine taugliche Sicherheit erbringt oder wenn tber
das Vermogen des Vertragspartner ein Insolvenzverfahren eroffnet oder ein Antrag auf Einleitung eines Insolvenzverfahrens mangels
kostendeckenden Vermdgens abgewiesen wird.

(2) Unbeachtet der Schadenersatzanspriiche von IDC sind im Falle des Teilrlicktritts bereits erbrachte Teilleistungen vertragsgemaB abzurechnen und
zu bezahlen.

§ 10 Gewadbhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen.

§ 11 Haftungsbeschrankung

(1) Fur andere als durch Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit entstehende Schéden haftet IDC nur, soweit diese Schaden auf vorsatzlichem
oder grob fahrlassigem Handeln oder auf schuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch IDC oder dessen Erfullungsgehilfen
beruhen. Eine dariiber hinausgehende Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
hiervon unberihrt.

Buchenweg 9 / D-55471 Keidelheim Sparkasse Jiichen home: idc-hohn.de
Tel.:  +49 (0) 6761 15205 -62 IBAN: DE85 3055 0000 0080 0573 67 USt-ID: DE320270039
Mobil: +49 (0) 170 27 41 225 BIC: WELADEDNXXX EORI-Nr: DE776315463845178

Mail:  info@idc-hohn.de HRA 21315 beim AG Bad Kreuznach



A

2 IDC-HOHN e.K.
N BUSINESS SERVICES

IDC-HOHN e.K. AGB Seite 2/5

(2) Nach dem jetzigen Stand der Technik kann die Datenkommunikation Uber das Internet nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfiigbar gewahrleistet
werden. IDC haftet daher nicht fur die jederzeitige Verfligbarkeit der Waren .

§ 12 Datenschutzerkldrung

http://idc-hohn.com/datenschutz/

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, noch fir einen Vertragsabschluss
erforderlich. Sie sind also nicht verpflichtet, Ihre Daten bereit zu stellen. Eine Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den
nachfolgenden Verarbeitungsvorgéngen keine anderweitige Angabe gemacht wird.

,Personenbezogene Daten" sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen.

Server-Logfiles

Sie kénnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Es werden bei jedem Zugriff auf unsere Website Nutzungsdaten
durch Ihren Internetbrowser lbermittelt und in Protokolldaten (Server-Logfiles) gespeichert. Zu diesen gespeicherten Daten gehdren z.B. Name der
aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, ibertragene Datenmenge und der anfragende Provider. Diese Daten dienen ausschlieBlich der
Gewahrleistung eines stérungsfreien Betriebs unserer Website und zur Verbesserung unseres Angebotes. Eine Zuordnung dieser Daten zu einer
bestimmten Person ist nicht méglich.

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars

Bei der Nutzung des Kontaktformulars erheben wir Ihre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Abteilung und den
Nachrichtentext) nur in dem von Ihnen zur Verfligung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Kontaktaufnahme. Mit
Absenden Ihrer Nachricht willigen Sie in die Verarbeitung der Ubermittelten Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a
DSGVO mit ILhrer Einwilligung.

Sie koénnen Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden anschlieBend
geldscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Cookies

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem
eines Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden.
Dieser Cookie enthélt eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website
ermoglicht. Wir setzen Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren ermdglichen
Cookies unseren Systemen, Ihren Browser auch nach einem Seitenwechsel zu erkennen und Ihnen Services anzubieten. Einige Funktionen unserer
Internetseite konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem
Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Wir verwenden auf unserer Website dartber hinaus Cookies zu dem Zweck, eine Analyse des Surfverhaltens unserer Seitenbesucher zu ermdglichen.
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des § 15 (3) TMG sowie Art. 6 (1) lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse an den oben genannten
Zwecken.

Die auf diese Weise von Ihnen erhobenen Daten werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert. Eine Zuordnung der Daten zu Ihrer Person
ist daher nicht mehr méglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten von Ihnen gespeichert.

Sie haben das Recht jederzeit gegen diese auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhende Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu
widersprechen.

Nutzung von Google Analytics

Wir verwenden auf unserer Website kein Google Analytics

Dauer der Speicherung

Nach vollsténdiger Vertragsabwicklung werden die Daten zunéachst fiir die Dauer der Gewahrleistungsfrist, danach unter Berticksichtigung
gesetzlicher, insbesondere steuer- und handelsrechtlicher Aufbewahrungsfristen gespeichert und dann nach Fristablauf geléscht, sofern Sie der
weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben.

Rechte der betroffenen Person

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Art. 15 bis 20 DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf Berichtigung,
auf Loschung, auf Einschrénkung der Verarbeitung, auf Datenlibertragbarkeit.

AuBerdem steht Ihnen nach Art. 21 (1) DSGVO ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 (1) f DSGVO beruhen, sowie
gegen die Verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung.

Kontaktieren Sie uns, wenn wir handeln sollen. Die Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehérde

Sie haben gemaB Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehdrde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten nicht rechtméBig erfolgt.

letzte Aktualisierung: 24.11.2018
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1. Zielsetzung und verantwortliche Stelle

Diese Datenschutzerklarung klart Giber die Art, den Umfang und Zweck der Verarbeitung (u.a. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung sowie Einholung
von Einwilligungen) von personenbezogenen Daten innerhalb unseres Onlineangebotes und der mit ihm verbundenen Webseiten, Funktionen und
Inhalte (nachfolgend gemeinsam bezeichnet als ,Onlineangebot™ oder ,Website") auf. Die Datenschutzerklérung gilt unabhangig von den
verwendeten Domains, Systemen, Plattformen und Geraten (z.B. Desktop oder Mobile) auf denen das Onlineangebot ausgefiihrt wird.

Anbieter des Onlineangebotes und die datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle ist IDC-HOHN, Inhaber: Dietmar Hohn, BachstraBe 8c, 41363
Juchen (nachfolgend bezeichnet als ,AnbieterIn®, ,wir" oder ,uns"). Fir die Kontaktmdoglichkeiten verweisen wir auf unser Impressum

Der Begriff ,Nutzer" umfasst alle Kunden und Besucher unseres Onlineangebotes. Die verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,Nutzer" sind
geschlechtsneutral zu verstehen.

2. Grundsétzliche Angaben zur Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten der Nutzer nur unter Einhaltung der einschlagigen Datenschutzbestimmungen entsprechend den Geboten
der Datensparsamkeit- und Datenvermeidung. Das bedeutet die Daten der Nutzer werden nur beim Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis,
insbesondere wenn die Daten zur Erbringung unserer vertraglichen Leistungen sowie Online-Services erforderlich, bzw. gesetzlich vorgeschrieben
sind oder beim Vorliegen einer Einwilligung verarbeitet.

Wir treffen organisatorische, vertragliche und technische SicherheitsmaBnahmen entsprechend dem Stand der Technik, um sicher zu stellen, dass die
Vorschriften der Datenschutzgesetze eingehalten werden und um damit die durch uns verarbeiteten Daten gegen zuféllige oder vorsatzliche
Manipulationen, Verlust, Zerstérung oder gegen den Zugriff unberechtigter Personen zu schitzen.

Sofern im Rahmen dieser Datenschutzerklarung Inhalte, Werkzeuge oder sonstige Mittel von anderen Anbietern (nachfolgend gemeinsam bezeichnet
als ,Dritt-Anbieter") eingesetzt werden und deren genannter Sitz im Ausland ist, ist davon auszugehen, dass ein Datentransfer in die Sitzstaaten der
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Dritt-Anbieter stattfindet. Die Ubermittlung von Daten in Drittstaaten erfolgt entweder auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis, einer Einwilligung
der Nutzer oder spezieller Vertragsklauseln, die eine gesetzlich vorausgesetzte Sicherheit der Daten gewé&hrleisten.

3. Verarbeitung personenbezogener Daten

Die personenbezogenen Daten werden, neben den ausdricklich in dieser Datenschutzerkldrung genannten Verwendung, fur die folgenden Zwecke
auf Grundlage gesetzlicher Erlaubnisse oder Einwilligungen der Nutzer verarbeitet:

- Die Zurverfligungstellung, Ausfiihrung, Pflege, Optimierung und Sicherung unserer Dienste-, Service- und Nutzerleistungen;

- Die Gewahrleistung eines effektiven Kundendienstes und technischen Supports.

Wir tibermitteln die Daten der Nutzer an Dritte nur, wenn dies fir Abrechnungszwecke notwendig ist (z.B. an einen Zahlungsdienstleister) oder fir
andere Zwecke, wenn diese notwendig sind, um unsere vertraglichen Verpflichtungen gegeniiber den Nutzern zu erflllen (z.B. Adressmitteilung an
Lieferanten).

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular oder Email) werden die Angaben des Nutzers zwecks Bearbeitung der Anfrage sowie flr den
Fall, dass Anschlussfragen entstehen, gespeichert.

Personenbezogene Daten werden geldscht, sofern sie ihren Verwendungszweck erfillt haben und der Léschung keine Aufbewahrungspflichten
entgegenstehen.

4. Erhebung von Zugriffsdaten

Wir erheben Daten Uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (so genannte Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten
gehoren Name der abgerufenen Webseite, Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, (ibertragene Datenmenge, Meldung Uber erfolgreichen Abruf,
Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), IP-Adresse und der anfragende Provider.

Wir verwenden die Protokolldaten ohne Zuordnung zur Person des Nutzers oder sonstiger Profilerstellung entsprechend den gesetzlichen
Bestimmungen nur fur statistische Auswertungen zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der Optimierung unseres Onlineangebotes. Wir
behalten uns jedoch vor, die Protokolldaten nachtraglich zu Gberprifen, wenn aufgrund konkreter Anhaltspunkte der berechtigte Verdacht einer
rechtswidrigen Nutzung besteht.

5. Cookies & Reichweitenmessung

Cookies sind Informationen, die von unserem Webserver oder Webservern Dritter an die Web-Browser der Nutzer tbertragen und dort fir einen
spéateren Abruf gespeichert werden. Uber den Einsatz von Cookies im Rahmen pseudonymer Reichweitenmessung werden die Nutzer im Rahmen
dieser Datenschutzerklarung informiert.

Die Betrachtung dieses Onlineangebotes ist auch unter Ausschluss von Cookies mdoglich. Falls die Nutzer nicht mdchten, dass Cookies auf ihrem
Rechner gespeichert werden, werden sie gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren. Gespeicherte
Cookies konnen in den Systemeinstellungen des Browsers geldscht werden. Der Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses
Onlineangebotes fiihren.

Es besteht die Moglichkeit, viele Online-Anzeigen-Cookies von Unternehmen lber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices oder
die EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/uk/your-ad-choices/ zu verwalten.

6. Google Analytics

Wir setzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google") ein. Google verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber Benutzung des Onlineangebotes durch die Nutzer werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gespeichert.

Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um die Nutzung unseres Onlineangebotes durch die Nutzer auszuwerten, um Reports
Uber die Aktivitaten innerhalb dieses Onlineangebotes zusammenzustellen und um weitere mit der Nutzung dieses Onlineangebotes und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenilber zu erbringen. Dabei kdnnen aus den verarbeiteten Daten pseudonyme Nutzungsprofile
der Nutzer erstellt werden.

Wir setzen Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung ein. Das bedeutet, die IP-Adresse der Nutzer wird von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekdirzt.

Die von dem Browser des Nutzers Gibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die Nutzer konnen die
Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung ihrer Browser-Software verhindern; die Nutzer kénnen darlber hinaus die Erfassung
der durch das Cookie erzeugten und auf ihre Nutzung des Onlineangebotes bezogenen Daten an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Weitere Informationen zur Datennutzung zu Werbezwecken durch Google, Einstellungs- und Widerspruchsmaoglichkeiten erfahren Sie auf den
Webseiten von Google: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners (,Datennutzung durch Google bei Ihrer Nutzung von Websites oder
Apps unserer Partner"), http://www.google.com/policies/technologies/ads (,Datennutzung zu Werbezwecken"), http://www.google.de/settings/ads
(,Informationen verwalten, die Google verwendet, um Ihnen Werbung einzublenden") und http://www.google.com/ads/preferences (,Bestimmen
Sie, welche Werbung Google Ihnen zeigt").

7. Google-Re/Marketing-Services

Wir nutzen die Marketing- und Remarketing-Dienste (kurz ,Google-Marketing-Services") der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA, (,Google").

Die Google-Marketing-Services erlauben uns Werbeanzeigen fiir und auf unserer Website gezielter anzuzeigen, um Nutzern nur Anzeigen zu
prasentieren, die potentiell deren Interessen entsprechen. Falls Nutzer z.B. Anzeigen fiir Produkte angezeigt werden, fiir die er sich auf anderen
Webseiten interessiert hat, spricht man hierbei vom ,Remarketing". Zu diesen Zwecken wird bei Aufruf unserer und anderer Webseiten, auf denen
Google-Marketing-Services aktiv sind, unmittelbar durch Google ein Code von Google ausgefiihrt und es werden in die Website sog. (Re)marketing-
Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als ,Web Beacons" bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf dem Gerat der
Nutzer ein individuelles Cookie, d.h. eine kleine Datei abgespeichert (statt Cookies kénnen auch vergleichbare Technologien verwendet werden). Die
Cookies kénnen von verschiedenen Domains gesetzt werden, unter anderem von google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com,
googlesyndication.com oder googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, welche Webseiten der Nutzer aufgesucht, fir welche Inhalte er
sich interessiert und welche Angebote er geklickt hat, ferner technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende Webseiten,
Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung des Onlineangebotes. Es wird ebenfalls die IP-Adresse der Nutzer erfasst, wobei wir im Rahmen von
Google-Analytics mitteilen, dass die IP-Adresse innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europédischen Wirtschaftsraum gekirzt und nur in Ausnahmeféllen ganz an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gekirzt wird. Die IP-Adresse wird nicht mit Daten des Nutzers innerhalb von anderen Angeboten von Google zusammengefiihrt. Diese
vorstehend genannten Informationen kénnen auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. Wenn der Nutzer
anschlieBend andere Webseiten besucht, konnen ihm entsprechend seiner Interessen die auf ihn abgestimmten Anzeigen angezeigt werden.

Die Daten der Nutzer werden im Rahmen der Google-Marketing-Services pseudonym verarbeitet. D.h. Google speichert und verarbeitet z.B. nicht
den Namen oder E-Mailadresse der Nutzer, sondern verarbeitet die relevanten Daten Cookie-bezogen innerhalb pseudonymer Nutzer-Profile. D.h.
aus der Sicht von Google werden die Anzeigen nicht fiir eine konkret identifizierte Person verwaltet und angezeigt, sondern fir den Cookie-Inhaber,
unabhéngig davon wer dieser Cookie-Inhaber ist. Dies gilt nicht, wenn ein Nutzer Google ausdriicklich erlaubt hat, die Daten ohne diese
Pseudonymisierung zu verarbeiten. Die von ,DoubleClick" Uber die Nutzer gesammelten Informationen werden an Google Ubermittelt und auf
Googles Servern in den USA gespeichert.

Zu den von uns eingesetzten Google-Marketing-Services gehért u.a. das Online-Werbeprogramm ,,Google AdWords". Im Fall von Google AdWords,
erhélt jeder AdWords-Kunde ein anderes ,Conversion-Cookie". Cookies kénnen somit nicht tber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt
werden. Die mit Hilfe des Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fir
Conversion-Tracking entschieden haben. Die AdWords-Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen.

Wir binden auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,DoubleClick" Werbeanzeigen Dritter ein. DoubleClick verwendet Cookies, mit dem Google
und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet
ermdglicht wird.

Wir binden ferner auf Grundlage des Google-Marketing-Services ,AdSense" Werbeanzeigen Dritter ein. AdSense verwendet Cookies, mit dem Google
und seinen Partner-Websites, die Schaltung von Anzeigen auf Basis der Besuche von Nutzern auf dieser Website bzw. anderen Websites im Internet
ermoglicht wird.

Ein weiterer von uns genutzter Google-Marketing-Service ist der ,Google Tag Manager", mit dessen Hilfe weitere Google Analyse- und Marketing-
Dienste in unsere Website eingebunden werden kénnen (z.B. ,AdWords", ,DoubleClick" oder ,Google Analytics").
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Weitere Informationen zur Datennutzung zu Marketingzwecken durch Google, erfahren Sie auf der Ubersichtsseite:
https://www.google.com/policies/technologies/ads, die Datenschutzerklarung von Google ist unter https://www.google.com/policies/privacy
abrufbar.

Wenn Sie der Erfassung durch Google-Marketing-Services widersprechen mochten, kdnnen Sie die von Google gestellten Einstellungs- und Opt-Out-
Moglichkeiten nutzen: http://www.google.com/ads/preferences.

8. Facebook Social Plugins

Unser Onlineangebot verwendet Social Plugins (,Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland betrieben wird (,,Facebook™). Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar (weiBes
,f* auf blauer Kachel, den Begriffen ,Like", ,Geféllt mir* oder einem ,Daumen hoch"-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz ,Facebook Social Plugin®
gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen werden:
https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn ein Nutzer eine Funktion dieses Onlineangebotes aufruft, die ein solches Plugin enthélt, baut sein Gerat eine direkte Verbindung mit den
Servern von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an das Geréat des Nutzers tibermittelt und von diesem in das
Onlineangebot eingebunden. Dabei kénnen aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. Wir haben daher keinen Einfluss
auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und informiert die Nutzer daher entsprechend unserem Kenntnisstand.
Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass ein Nutzer die entsprechende Seite des Onlineangebotes aufgerufen hat. Ist
der Nutzer bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den Like Button betétigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Gerat direkt an Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von Facebook ist, besteht trotzdem die Méglichkeit, dass Facebook seine IP-Adresse
in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Facebook sowie die diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der Privatsphére der Nutzer, konnen diese den Datenschutzhinweisen von Facebook entnehmen:
https://www.facebook.com/about/privacy/.

Wenn ein Nutzer Facebookmitglied ist und nicht mdchte, dass Facebook liber dieses Onlineangebot Daten tber ihn sammelt und mit seinen bei
Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verknupft, muss er sich vor der Nutzung unseres Onlineangebotes bei Facebook ausloggen und seine Cookies
I6schen. Weitere Einstellungen und Widerspriiche zur Nutzung von Daten fiir Werbezwecke, sind innerhalb der Facebook-Profileinstellungen moglich:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder lber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die EU-Seite
http://www.youronlinechoices.com/. Die Einstellungen erfolgen plattformunabhé&ngig, d.h. sie werden fiir alle Geréte, wie Desktopcomputer oder
mobile Geréte tibernommen.

9. Facebook Remarketing

Innerhalb unseres Onlineangebotes werden sog. ,Facebook-Pixel" des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der Facebook Inc., 1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025, USA, bzw. falls Sie in der EU anséassig sind, Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland betrieben wird (,Facebook™), eingesetzt. Mit Hilfe des Facebook-Pixels ist es Facebook mdglich, die Besucher unseres Angebotes als Zielgruppe
fur die Darstellung von Anzeigen, sog. ,Facebook-Ads" zu bestimmen. Dementsprechend setzen wir das Facebook -Pixel ein, um die durch uns
geschalteten Facebook-Ads nur solchen Facebook-Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Internetangebot gezeigt haben. Das heiBt,
mit Hilfe des Facebook -Pixels mdchten wir sicherstellen, dass unsere Facebook-Ads dem potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht
beldstigend wirken. Mit Hilfe des Facebook-Pixels kénnen wir ferner die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fir statistische und
Marktforschungszwecke nachvollziehen, in dem wir sehen ob Nutzer nachdem Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf unsere Website
weitergeleitet wurden.

Der Facebook-Pixel wird beim Aufruf unserer Webseiten unmittelbar durch Facebook eingebunden und kénnen auf Ihrem Gerét ein sog. Cookie, d.h.
eine kleine Datei abspeichern. Wenn Sie sich anschlieBend bei Facebook einloggen oder im eingeloggten Zustand Facebook besuchen, wird der
Besuch unseres Angebotes in Ihrem Profil vermerkt. Die iber Sie erhobenen Daten sind fiir uns anonym, bieten uns also keine Riickschlisse auf die
Identitdt der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil
maglich ist. Die Verarbeitung der Daten durch Facebook erfolgt im Rahmen von Facebooks Datenverwendungsrichtlinie. Dementsprechend erhalten
Sie weitere Informationen zur Funktionsweise des Remarketing-Pixels und generell zur Darstellung von Facebook-Ads, in der
Datenverwendungsrichtlinie von Facebook: https://www.facebook.com/policy.php.

Sie kénnen der Erfassung durch den Facebook-Pixel und Verwendung Ihrer Daten zur Darstellung von Facebook-Ads widersprechen. Hierzu kénnen
Sie die von Facebook eingerichtete Seite aufrufen und dort die Hinweise zu den Einstellungen nutzungsbasierter Werbung befolgen:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder den Widerspruch iber die US-amerikanische Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die
EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erklaren. Die Einstellungen erfolgen plattformunabhé&ngig, d.h. sie werden fir alle Geréate, wie
Desktopcomputer oder mobile Gerédte ibernommen.

10. Newsletter

Mit den nachfolgenden Hinweisen kléren wir Sie Uber die Inhalte unseres Newsletters sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische
Auswertungsverfahren sowie Ihre Widerspruchsrechte auf. Indem Sie unseren Newsletter abonnieren, erklaren Sie sich mit dem Empfang und den
beschriebenen Verfahren einverstanden.

Inhalt des Newsletters: Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit werblichen Informationen (nachfolgend
~Newsletter") nur mit der Einwilligung der Empféanger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter dessen
Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie fiir die Einwilligung der Nutzer maBgeblich. Im Ubrigen enthalten unsere Newsletter folgende
Informationen: unsere Produkte, Angebote, Aktionen und unser Unternehmen.

Double-Opt-In und Protokollierung: Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-Verfahren. D.h. Sie erhalten nach
der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die Bestatigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese Bestatigung ist notwendig, damit sich niemand
mit fremden E-Mailadressen anmelden kann. Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess entsprechend den
rechtlichen Anforderungen nachweisen zu kénnen. Hierzu gehort die Speicherung des Anmelde- und des Bestatigungszeitpunkts, als auch der IP-
Adresse. Ebenso werden die Anderungen Ihrer bei dem Versanddienstleister gespeicherten Daten protokolliert.

Versanddienstleister: Der Versand der Newsletter erfolgt mittels von ," (nachfolgend bezeichnet als ,Versanddienstleister"). Die
Datenschutzbestimmungen des Versanddienstleisters konnen Sie hier einsehen: .

Die E-Mail-Adressen unserer Newsletterempfanger, als auch deren weitere, im Rahmen dieser Hinweise beschriebenen Daten, werden auf den
Servern des Versanddienstleisters gespeichert. Der Versanddienstleister verwendet diese Informationen zum Versand und zur Auswertung der
Newsletter in unserem Auftrag. Des Weiteren kann der Versanddienstleister nach eigenen Informationen diese Daten zur Optimierung oder
Verbesserung der eigenen Services nutzen, z.B. zur technischen Optimierung des Versandes und der Darstellung der Newsletter oder fir
wirtschaftliche Zwecke, um zu bestimmen aus welchen Landern die Empféanger kommen. Der Versanddienstleister nutzt die Daten unserer
Newsletterempfénger jedoch nicht, um diese selbst anzuschreiben oder an Dritte weiterzugeben.

Anmeldedaten: Um sich fur den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-Mailadresse angeben.

Statistische Erhebung und Analysen - Die Newsletter enthalten einen sog. ,web-beacon", d.h. eine pixelgroBe Datei, die beim Offnen des Newsletters
von dem Server des Versanddienstleisters abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs werden zunachst technische Informationen, wie Informationen
zum Browser und Ihrem System, als auch Ihre IP-Adresse und Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese Informationen werden zur technischen
Verbesserung der Services anhand der technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer Abruforte (die mit Hilfe der
IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten genutzt. Zu den statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter
gedffnet werden, wann sie gedffnet werden und welche Links geklickt werden. Diese Informationen kdnnen aus technischen Griinden zwar den
einzelnen Newsletterempfangern zugeordnet werden. Es ist jedoch weder unser Bestreben, noch das des Versanddienstleisters, einzelne Nutzer zu
beobachten. Die Auswertungen dienen uns viel mehr dazu, die Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte auf sie anzupassen
oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer Nutzer zu versenden.

Kindigung/Widerruf — Sie kénnen den Empfang unseres Newsletters jederzeit kiindigen, d.h. Ihre Einwilligungen widerrufen. Damit erléschen
gleichzeitig Ihre Einwilligungen in dessen Versand durch den Versanddienstleister und die statistischen Analysen. Ein getrennter Widerruf des
Versandes durch den Versanddienstleister oder die statistische Auswertung ist leider nicht méglich. Einen Link zur Kiindigung des Newsletters finden
Sie am Ende eines jeden Newsletters.

11. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Es kann vorkommen, dass innerhalb unseres Onlineangebotes Inhalte oder Dienste von Dritt-Anbietern, wie zum Beispiel Stadtplane oder
Schriftarten von anderen Webseiten eingebunden werden. Die Einbindung von Inhalten der Dritt-Anbieter setzt immer voraus, dass die Dritt-Anbieter
die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an den Browser der Nutzer senden kdnnten. Die IP-Adresse ist
damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Des Weiteren konnen die Anbieter der Dritt-Inhalte eigene Cookies setzen und die Daten der
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Nutzer flr eigene Zwecke verarbeiten. Dabei konnen aus den verarbeiteten Daten Nutzungsprofile der Nutzer erstellt werden. Wir werden diese
Inhalte moglichst datensparsam und datenvermeidend einsetzen sowie im Hinblick auf die Datensicherheit zuverlassige Dritt-Anbieter wahlen.

Die nachfolgende Darstellung bietet eine Ubersicht von Dritt-Anbietern sowie ihrer Inhalte, nebst Links zu deren Datenschutzerkldrungen, welche
weitere Hinweise zur Verarbeitung von Daten und, z.T. bereits hier genannt, Widerspruchsmdoglichkeiten (sog. Opt-Out) enthalten:

- Externe Schriftarten von Google, Inc., https://www.google.com/fonts (,Google Fonts"). Die Einbindung der Google Fonts erfolgt durch einen
Serveraufruf bei Google (in der Regel in den USA). Datenschutzerkldrung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:
https://www.google.com/settings/ads/.

- Landkarten des Dienstes ,Google Maps" des Dritt-Anbieters Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, gestellt.
Datenschutzerkldrung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://www.google.com/settings/ads/.

- Videos der Plattform ,YouTube" des Dritt-Anbieters Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.
Datenschutzerkldrung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out: https://www.google.com/settings/ads/.

12. Rechte der Nutzer und Léschung von Daten

Nutzer haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten tiber die personenbezogenen Daten, die von uns Uber sie gespeichert wurden.
Zusatzlich haben die Nutzer das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, Widerruf von Einwilligungen, Sperrung und Léschung ihrer
personenbezogenen Daten sowie das Recht, im Fall der Annahme einer unrechtméaBigen Datenverarbeitung eine Beschwerde bei der zustédndigen
Aufsichtsbehdrde einzureichen.

Die bei uns gespeicherten Daten werden geldscht, sobald sie fiir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

13. Anderungen der Datenschutzerkldrung

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerkldrung zu &ndern, um sie an geanderte Rechtslagen, oder bei Anderungen des Dienstes sowie der
Datenverarbeitung anzupassen. Dies gilt jedoch nur im Hinblick auf Erklarungen zur Datenverarbeitung. Sofern Einwilligungen der Nutzer erforderlich
sind oder Bestandteile der Datenschutzerkldrung Regelungen des Vertragsverhéltnisses mit den Nutzern enthalten, erfolgen die Anderungen nur mit
Zustimmung der Nutzer.

Die Nutzer werden gebeten sich regelmaBig Gber den Inhalt der Datenschutzerkldrung zu informieren.

Stand: 06.12.2018 15:47

§ 13 Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten aus diesem Rechtsverhaltnis unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Geltung von EU- oder UN-Kaufrecht ist
ausgeschlossen. Sind die Vertragsparteien Kaufleute, ist das Gericht an dem IDC seinen Sitz hat, zustandig, sofern nicht fur die Streitigkeit ein
ausschlieBlicher Gerichtsstand begriindet ist.
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